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1. OBJETIVO

Este manual tem como objetivo estabelecer as diretrizes,
metodologias e procedimentos a serem seguidos no monitoramento
das auditorias internas e inspeg¢des realizadas no ambito do
CISCOMCAM. Busca-se garantir a eficdcia das agbes corretivas e a
melhoria continua dos processos administrativos e operacionais,
assegurando o cumprimento das normas legais e regulamentares
aplicaveis.

O manual também visa padronizar as atividades de acompanhamento
das recomendagdes emitidas, contribuindo para uma gestao publica
mais eficiente, transparente e comprometida com os principios da
legalidade, eficiéncia e responsabilidade fiscal.

2. INTRODUCAO

O monitoramento é uma etapa essencial do processo de auditoria e
inspecdo, pois permite verificar se as recomendac¢des emitidas foram
implementadas de forma eficaz e dentro dos prazos estabelecidos. Esta
pratica fortalece os mecanismos de controle interno e aprimora a
governanga institucional do consércio.

Considerando o papel estratégico do CISCOMCAM na gestdo
compartilhada da saude publica regional, a estruturacao de um processo
sistemdtico de monitoramento contribui para prevenir falhas, mitigar
riscos e aumentar a confiabilidade dos processos internos, trazendo
também como beneficios:

v' Assegura a Implementagdo das Recomendagdes — Garante que
as unidades auditadas adotem medidas corretivas e preventivas
conforme as recomendacdes da auditoria.

v" Melhoria Continua dos Processos — Contribui para a otimizagdo
dos processos administrativos e operacionais, reduzindo falhas e
aumentando a eficiéncia.

v' Aprimora a Governanga Publica — Fortalece a transparéncia e a
prestacdo de contas na gestdo publica, promovendo o
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cumprimento de normativas e boas praticas.

v" Redugdo de Riscos — Identifica e mitiga riscos relacionados a
fraudes, desperdicios e erros, protegendo os recursos publicos.

v' Apoio a Tomada de Decisdo — Fornece informacdes precisas e
atualizadas para os gestores, auxiliando em decisGes estratégicas
baseadas em evidéncias.

3. ABRANGENCIA

Este manual aplica-se a todas as unidades organizacionais do
CISCOMCAM sujeitas a auditorias internas e inspec¢ées realizadas pela
Unidade de Controle Interno - UCI, abrangendo os processos
administrativos, financeiros e operacionais que foram objeto de
auditorias e inspec¢oes.

Destina-se ao monitoramento das recomendacdes emitidas,
garantindo o acompanhamento das ag¢des corretivas e preventivas
adotadas pelas unidades auditadas para o aprimoramento da gestdo
publica.

4. DIRETRIZES GERAIS DO MONITORAMENTO

4.1 Principios do Monitoramento

O monitoramento de auditorias internas é guiado por principios
fundamentais que asseguram sua eficacia e credibilidade. Entre eles,
destacam-se:

e Legalidade: Conformidade com leis e regulamentos municipais,
estaduais e federais.

e Transparéncia: Divulgacdao clara e objetiva dos achados de
auditoria/inspecgao.

e Eficacia: Implementacdo de acdes corretivas e preventivas para
minimizar riscos.
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e Continuidade: Monitoramento constante das recomendacdes
e planos de acgao.

4.2 Responsabilidades

Compete a Unidade de Controle Interno e/ou Auditoria Interna do
CISCOMCAM coordenar o processo de monitoramento, elaborando
cronogramas, coletando evidéncias e avaliando a implementacdo das
recomendacoes.

As unidades auditadas sdo responsaveis por elaborar e executar os
planos de acdo, bem como fornecer as informagdes e documentos
necessarios para subsidiar a atividade de monitoramento.

S3o responsaveis neste processo:

¢ Unidade de Controle Interno (UCI): Supervisiona e executa as
inspegdes e auditorias internas.

e Unidades Auditadas: Implementam as recomendagdes e
promovem melhorias (elabora¢do do plano de agdo)

e Auditores Internos/Controlador: Conduzem auditorias e
avaliam os controles internos.

5 METODOLOGIA DO MONITORAMENTO

5.1 Planejamento do Monitoramento

O planejamento do monitoramento da auditoria interna consiste na
definicdo de estratégias, metodologias e cronogramas para
acompanhar a implementacdao das recomendacdes e a eficacia das
acOes corretivas adotadas. Esse planejamento é essencial para garantir
que as falhas identificadas sejam corrigidas dentro dos prazos
estabelecidos, minimizando riscos e assegurando a conformidade com
normas e regulamentos.

5.2 Execucao do Monitoramento

A execucdo do monitoramento da auditoria interna envolve o
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acompanhamento sistemadtico das ag¢des corretivas implementadas, a
verificagdo do cumprimento das recomendagles e a avaliagdo da
eficacia das medidas adotadas. Esse processo inclui a coleta e analise de
evidéncias, reunides com gestores e a elaboragdo de relatérios que
indiquem o progresso das corregdes.

e Coleta de Informacgdes: Andlise documental, entrevistas e
verificagdes in loco.

e Avaliacdo das Recomendagles: Verificar se as acgdes
corretivas foram implementadas.

e Teste de Controle: Aplicacdo de testes para validar a eficacia
das medidas adotadas.

5.3 Periodicidade Relatdrios de Monitoramento

O monitoramento serd realizado uma Unica vez, para cada
auditoria/inspecdo especifica, com o objetivo de verificar o
cumprimento das recomendacdes exaradas nos relatorios
emitidos.

Esse acompanhamento ocorrerda dentro de um prazo
previamente estabelecido, conforme a complexidade das
acoes corretivas recomendadas e a criticidade das
irregularidades identificadas, que ndo podera ser superior a 01
(um) ano apds a emissao da recomendacao exarada.

5.4 Acompanhamento das Acdes Corretivas

O relatério de monitoramento deve registrar o
acompanhamento das acOes corretivas adotadas pelas
unidades auditadas, incluindo prazos para a implementagdo
das recomendacgdes, a identificacdo dos responsdveis pela
execucdo das medidas corretivas.

Esse processo permite verificar se as inconformidades e/ou
irregularidades foram atendidas de forma satisfatdria ou se
ainda persistem fragilidades que demandam novas ag¢des. Caso
sejam identificados atrasos ou inadequag¢des na
implementacdo das recomendacgdes, a Unidade de Controle
Interno poderd propor ajustes nos prazos ou encaminhar novas
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acOes e orientacOes para garantir a efetividade das correcdes.

Caso sejam constatadas pendéncias ou a ndo implementacao
das medidas corretivas, a Unidade de Controle Interno poderd
adotar novas ac¢des de fiscalizacdo ou emitir novas orientacoes
para garantir a regularizacdo da situacdo, devendo, nestes
casos, dar ciéncia ao gestor do consoércio e a coordenacgao geral
dos fatos, para as providéncias que achar necessario.

5.5 Plano de Acdo (acompanhamento)

O Plano de Agdo a ser elaborado pela unidade auditada apds a
emissdao das recomendagdes encaminhadas por meio do
relatério final de auditoria /inspecdo, é um documento
essencial para o monitoramento das recomendag¢des emitidas
pela unidade de controle interno.

Este plano deve detalhar as agdes que serdo implementadas
para atender as recomendac¢Oes, estabelecendo prazos,
responsaveis e indicadores de sucesso.

A unidade auditada deve garantir que o plano seja claro e
especifico, permitindo um acompanhamento eficaz do
progresso na implementacdo das medidas corretivas.

Além disso, é fundamental que o plano seja revisado
periodicamente, assegurando que as a¢les estejam sendo
executadas conforme o cronograma e que os resultados sejam
avaliados de forma continua.

Tabela 1: Modelo Plano de A¢do

PLANO DE AGAO PARA ACOMPANHAMENTO DAS RECOMENDAGOES DA
AUDITORIA/INSPEGAO N°

ACHADO j'@l Descrever a recomendagdo a ser monitorada
RECOMENDAGAO

-Xo/ oW WA\ IRV /Yo /Wl Descrever a agdo que serd tomada pela unidade auditada para
atendimento a recomendacgdo emitida pela UCI

RESPONSAVEL Nome do responsavel pelaimplementagdo da a¢do na unidade
auditada
PRAZO Data limite para conclusdo da agdo a ser implementada pela

IMPLEMENTAGAO unidade auditada
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STATUS Em andamento/Concluido/Pendente

5.6 Conteudo

Esse conteddo minimo garante um acompanhamento
estruturado e eficaz das auditorias, promovendo maior
transparéncia e aprimoramento da gestdo publica.

Tabela 2: Conteudo minimo do relatério de monitoramento de auditoria/inspegdo interna

Conteudo minimo do relatério de Monitoramento de Auditoria/Inspegdo Interna

Conteudo Pedido de Manifestacdo Relatdrio Final de
de Monitoramento de Monitoramento
Auditoria /Inspegdo-
PMMAI

Introdugdo v v
Ndmero e Titulo da auditoria/inspecio 4 4
Unidade Auditada v v

Data da emissdo do relatério de auditoria v v
original
Introducio v 4

Resumo das Recomendagdes Emitidas v v
Manifestac3o da Unidade auditada v v
(descrigdo das medidas implementadas)

Status de cumprimento (implementada, v
parcialmente implementada, ndo
implementada, ndo mais aplicavel)

ConclusGes e Recomendagdes Finais 4
Martiz de Resultados do Monitoramento 4
Necessidade de novas agbes ou fiscalizagbes v
complementares (se aplicavel)

Anexos (se aplicavel) v v

Documentos comprobatdrios das a¢des v v

implementadas (se aplicavel)

Evidéncias fotograficas, normativas ou outros v v

registros relevantes

Proposta de encaminhamento v

Assinaturas v v




CiS-COMCAM

'6"" i’. T g s e
*

Tabela 03 - Campos sugeridos para a matriz de Resultados do Monitoramento

MATRIZ DE RESULTADOS DO MONITORAMENTO DE AUDITORIA/INSPECAO

Achado n2 X Achado monitorado.

Recomendag¢ao n? Y Recomendagao monitorada.

W ERESETC MG ERILIEL [HInformagbes prestadas pela unidade auditada

AGENEIGE GGV G Sl Andlise  da  equipe de monitoramento sobre as medidas
[T =T [T [ BT M limplementadas pela unidade auditada em relagao a recomendacgdo
manifestacao da unidade[ElIFELE!

auditada

Conclusao ([s]JHA 4 possiveis conclusdes quanto a recomendagao, mutuamente
monitoramento quanto afNG[Ife[\¢IH

recomendacgao
Implementada.

Parcialmente implementada.
Nao implementada.
Nao mais aplicavel.

Conclusao s[s]Selecionar uma opgao:
monitoramento quanto ao

achado conforme a caracteristica da auditoria e dos achados, pode ser

utilizada uma destas classificagbes:

1. Sanado.

2. Nao Sanado.

3. Nao mais aplicavel (ex: o achado deixou de ser visto como
um problema/perda de objeto).

melhora significativa.

estagnac¢ao ou melhorias/pioras marginais.

piora significativa.

nao mais aplicavel (ex: o achado deixou de ser visto como um
problema/perda de objeto).

AGE]EIG E T [T T [JAndlise da equipe de monitoramento sobre a conclusdo do achado,
[T =T [T | GIEYe) - Jverificacdo da necessidade de novas acdes ou fiscalizagOes
complementares. (se aplicavel)
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Proposta s [-|Registro e publicizacao dos resultados do monitoramento.

Encaminhamento

7

Conforme o caso concreto, é possivel que o relatério de
monitoramento proponha encaminhamento via TAG, nova
fiscalizacdo ou novo ciclo de monitoramento.

6 DIVULGAGCAO DOS RESULTADOS

A divulgacdo dos resultados do relatério de monitoramento de
auditorias/inspecbes internas deve ser realizada de forma
transparente e objetiva, garantindo que as informagdes sobre o
cumprimento das recomendagdes sejam acessiveis aos gestores,
orgdos de controle e demais partes interessadas.

Os relatérios devem ser comunicados formalmente as unidades
auditadas e a Dire¢do Executiva do para conhecimento e tomada de
decisao.

Quando necessario, os resultados também podem ser apresentados
em reunides de controle interno, reforcando a importdncia da
implementacdo das agOes corretivas e promovendo a melhoria
continua da gestdo publica.

O resultado do monitoramento podera ser divulgado das seguintes

formas:
e Relatdrios Internos: Envio para érgdos responsaveis e gestores
municipais.

e Portal da Transparéncia: Publicacdo de achados relevantes,
respeitando sigilo legal.

e Audiéncias Publicas: Apresentacao das melhorias e impactos da
auditoria interna.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Este manual para a elaboragdo do relatério de monitoramento de
auditoria e inspecdo interna tem como objetivo padronizar e
estruturar o acompanhamento das recomendacgdes exaradas pela UCI,
garantindo maior transparéncia, eficacia e aprimoramento da gestao
publica.

A implementacdo adequada desse monitoramento permite ndo
apenas verificar o cumprimento das a¢Oes corretivas, mas também
reavaliar riscos, identificar oportunidades de melhoria e fortalecer a
governanga.

Além disso, a clareza e objetividade na elaboracdo dos relatérios
contribuem para um processo decisério mais fundamentado e para o
fortalecimento dos mecanismos de controle interno.

Dessa forma, o monitoramento ndo se limita a um processo
burocratico, mas se torna um instrumento essencial para a melhoria
continua da administracdo publica e para a promocao da integridade e
eficiéncia na gestdo dos recursos publicos.

Este manual permanecera acessivel a quaisquer interessados e passara
por manutencdes evolutivas sempre que verificada a necessidade,
buscando melhorias e atualizac6es em face de altera¢des na legislacao
aplicavel.
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APENDICE A - Modelo de Relatério de Monitoramento de Auditoria Interna

PEDIDO DE MANIFESTACAOPARA MONITORAMENTO DE AUDITORIA/INSPECAO - PMMAI

Campo Mourdo, ___de de20__

AUDITORIA N2 XX/20__.
UNIDADE AUDITADA

DATA DA EMISSAO DO RELATORIO DE AUDITORIA ORIGINAL:

1. INTRODUCAO

2. RESUMO DAS RECOMENDAGOES EMITIDAS

3. MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA
3.1 Anexos
3.2 Documentos comprobatérios das agdes implementadas

3.3 Evidéncias fotograficas, normativas ou outros registros relevantes

3.4 Assinaturas

Nome
Unidade de Controle Interno
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RELATORIO FINAL DE MONITORAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

AUDITORIA N2 XX/20__.
UNIDADE AUDITADA

DATA DA EMISSAO DO RELATORIO DE AUDITORIA ORIGINAL:

1. INTRODUCAO

2. RESUMO DAS RECOMENDAGOES EMITIDAS
3. MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

4. STATUS DE CUMPRIMENTO
a) Implementada

b) Parcialmente Implementada
c) N&o Implementada

d) N&o mais aplicavel

5. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES FINAIS DA UCI

6. MATRIZ DE RESULTADOS DO MONITORAMENTO

7. NECESSIDADE DE NOVAS ACOES OU FISCALIZACOES COMPLEMENTARES (SE APLICAVEL)
7.1 Anexos
7.2 Documentos comprobatérios das agdes implementadas

7.3 Evidéncias fotograficas, normativas ou outros registros relevantes

8. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO
9. ASSINATURAS

Nome
Unidade de Controle Interno



